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XA QUANG LONG Doc 14ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 06 /KH-UBND Quang Long, ngay /4#thang 7 nam 2025
KE HOACH

Trién khai thac day Chuyen doi So lién thong, dong bd, nhanh,
hiéu qua dap wng yéu cau siap xép té chirc bd may chinh quyén
theo md hinh 02 cép trén dia ban x4 Quang Long

(giai doan ddt pha: tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025)

Thyc hién K& hoach s6 1919/KH-UBND ngay 26/6/2025 cia UBND tinh Cao
Bang vé Trlen Kkhai thue day chuyén di sb lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap
g yéu cau sap xép t6 chirc bo may chinh quyén theo md hinh 02 cap trén dia ban
tinh Cao Bang (giai doan dot phé: tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025). Uy ban
nhan dan (UBND) x4 Quang Long xay dung ké hoach trién khai nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach s0 02-
KH/BCDTW, dam bao tuan thu cac quan diém chi dao gan voi yéu cau thuc tién tai
dia phuong trong trién khai hoat dong chinh quyén dia phuong 02 cép tai tinh Cao
Béng tir ngay 01/7/2025 dén 31/12/2025.

- Khac phuc co ban nhiing ton tai, yeu kém cb hitu vé chuyén doi so cla cac
cap chinh quyen Nang cao thuc chat chat luong dich vu cong truc tuyén, tao nén
tang vimg chic cho giai doan phat trién tiép theo.

- Bao dam sy thong nhat, dong b, lién thong trong toan hé thér}g chinh tri tr
Trung wong dén dia phuong, phu hop v61 mo hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong
hai cap.

2. Yéu cau

- Bam sat cac muc tiéu téng quat, muc ti€u cu thé giai doan 01/7/2025 dén
31/12/2025 tai Ké hoach s6 02-KH/BCDTW; trién khai dong bo va hiéu qua nhiém
vu clia cac cdp, cic nganh dam bao cac yéu cau: Quyét liét, khan truong; dong b,
toan dién; thuc chat, hiéu qud; trach nhiém, ro rang; an ninh thong tin, bao mat.

- Tiép tuc t6 chuc, trién khai nhiém vu duoc giao tai Ké hoach s 1848/KH-
UBND ngay 23/6/2025 cia UBND tinh trién khai thuc day chuyén doi so lién thong,
d6ng bo nhanh hiéu qua, dap tmg yéu cau sap xép t6 chic bo méy chinh quyén theo
moé hinh 02 cdp trén dia ban tinh Cao Bang (giai doan cip bach: tir nay dén
30/6/2025).

- Xac dinh rd nhi¢ém vy, giai phap cho giai doan dot pha, phan cong trach nhiém
chit tri va trach nhiém phdi hop thuc hién cho timg co quan, don vi theo dtng chiic
nang, nhiém vy, pham vi, tham quyén; dam bao su phéi hop chat chg, hiéu qua, kip
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thoi giita cac don vi trong trién khai thyc hién nhiém vy; chu dong giai quyét kip thoi
nhimg kho khan, vuéng mac trong qua trinh thyc hién, dam bao hoan thanh cac
nhiém vu theo 16 trinh d3 de ra.

Il. MUC TIEU
1.Muc tiéu téng quéat

- T6 chac trién khai nhiém vu chuyén doi sé nhanh chéng, kip thoi, toan
dién, lay viéc bao dam tinh lién thong, d6ng bo trong toan hé thdng chinh tri 1am
muc tiéu xuy@n suét va cao nhat, dong thoi dap wng yéu cau cap bach cua viéc
cai cach to chic bo may, sap xép don vi hanh chinh; bao dam bo may cac cap
sau cai cach van hanh thdng sudt, lién thdng, hiéu qua, phuc vu tét nhat nguoi
dan va doanh nghiép, tao nén tang viing chac cho quan tri quéc gia hién dai va
phat trién bén virng.

- Giai doan dot pha (tir ngay 01/7/2025 dén ‘ngay 31/12/2025): Khac phuc
co ban nhiing ton tai, yéu kém c6 hitu vé chuyén doi s6 trong toan h¢ thong
chinh tri. Nang cao thuc chit chat lugng dich vu cdng truc tuyén, tao nén tang
viing chic cho giai doan phat trién tiép theo.

2. Muc tiéu cu thé tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

-Thuc hién viéc cung cap tap trung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
trén Cong Dich vu cong qudc gia ddi véi toan bo tha tuc hanh chinh du diéu
kién cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot phan, theo hudng théng
nhat, ddng bo trén toan quéc. Trong do:

(a). Bao dam duy tri va cung cap thyc chat, hiéu qua 25 dich vy cong tryc
tuyén toan trinh da tich hgp trén Cong Dich vu cong quoc gia phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép.

(b). Bao dam cung cap 390 dich vu céng truc tuyén véi sé luong hd so
trung binh ctia mdi dich vy cdng phat sinh it nhat 400 ho so/nam/xa va dap tng
y&u cau cung cap 100% két qua dién tir va tai s dung thdng tin, dit liéu (khéng
4p dung chi tiéu nay ddi voi nhitng tha tuc hanh chinh c6 tan suat thap, ddi
tuwgng tuan tha va thugc nhirng linh vuc dac tha).

(c) Bao dam100% thu tuc hanh chinh duoc thuc hién khong phu thudc vao
dia gi6i hanh chinh trong pham vi cap tinh; 100% thu tuc hanh chinh lién quan
den doanh nghiép dugc thuc hién truc tuyén, thdng suot, lien mach.

- T6i thiéu 70% ho so thu tuc hanh chinh duoc xir 1y hoan toan tryc tuyén,
nguoi dan chi phai nhap dix ligu mét lan.
- Két ndi, lién théng cac hé théng thong tin phuc vu hoat dong va chi dao,

diéu hanh (hé thdng quan Iy van ban va ho so cong viéc, hé thong thdng tin bao
c4o, hé thdng hop truc tuyén...) cac cap chinh quyén.

- 100% ho so, tai liéu cong viéc phat sinh tir ngay 01/7/2025 duogc tao lap
va xur 1y trén moi truong dién tir; hoan thanh sé hod it nhat 30% tai liéu luu trit
lich str ¢6 gia tri cao theo hudng dan cua tinh, tao tién dé& hoan thanh toan bo
cong tac s6 hoa tai liéu luu trit trong nam 2026.
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- bay manh ang dyng cong nghg tién tién trong chi dao dieu hanh tryc
tuyén cua lanh dao céc cap: Tri tué nhan tao, dir liéu 1on, tro ly ao.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM
1. Vé thé ché

- Noi dung thuc hién: Ap dung mi dinh danh dién tir cp 3, cip 4 cua céc
co quan, don vi thugc pham vi quan Iy theo Quyét dinh 20/2020/QD-TTg ngay
22/7/2020 duoc sta dbi, bd sung boi Quyet dinh s6 09/2025/Qb-TTg ngay
14/4/2025 sau khi ma dinh danh dién tir cAp 3, cip 4 duoc cdng bé.

- Chu tri thuc hién: phong Vian hoa - X& hoi
- Phéi hop: Cac phong, don vi truc thuoc UBND x4

- Thoi gian hoan thanh: Sau khi ma dinh danh dién tir cap 3, cép 4 duoc
UBND tinh cong bo

2. Vé ha tang ky thuat, cong nghé

- Noi dung thuc hién: Khai thac hiéu qua thong tin, dir liéu phuc vu chi
dao, diéu hanh, phat trién~kinh te - xa hoi cua x& tur Trung tam dicu hanh théng
minh (I0OC) theo hudng dan cua S& Khoa hoc va Céng nghé.

- Chu tri: phong Van hoa - Xa hoi

- Phéi hop: Cac phong, don vi thuoc UBND x4

- Thoi gian hoan thanh: Theo hudng dan cua tinh (S Khoa hoc va Cong nghg¢)
3. Vé dir liéu

3.1 Thyc hién bao dam tién do khai théc sir dung Trung tam Dit ligu quéc

gia, dong bo tién do gitta ha tang vat Iy vai nén tang hé thong Cong Dich vu
cong qudc gia theo hudng dan cua Cong an tinh.

- Chu tri thuc hién: Céng an xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi thuoc UBND x4.

- Thoi gian hoan thanh: Theo huéng dan caa Cong an tinh.

3.2. Trién khai, thuc hién dong bo dir ligu CSDL quéc gia, CSDL chuyén
nganh vé CSDL tong hop quoc gia theo hudng dan cua cac so, ban, nganh dé cat
giam thu tuc hanh chinh, t6i wu hoé quy trinh, giai quyet thu tuc hanh chinh theo
muc do tang truong cua dir liéu bao dam nguoi dan chi ke khai thong tin mot lan
khi giai quyét cac thu tuc hanh chinh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Chu tri thuc hién: Cac phong, don vi truc thugc UBND x&.

- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi truc thuoc UBND xd, Cong an xA.

- Thoi gian hoan thanh: Nhiém vu thuong xuyén.

4. Ve cac nén tang, ing dung phuc vu ngudi dan, doanh nghigp va hoat
dong trong cac co quan hé thong chinh tri
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4.1. Phéi hop thyc hién cac chuong trinh nang cao k¥ ning s6 cho nguoi
dan hoic cac chuong trinh hd trg ngudi dan thuc hién sé hoé va nop hé so theo
hudng din cua Sé Khoa hoc va Cong nghé; trién khai cac hoat dong truyén
théng chu dong va minh bach; truyén tai lgi ich caa viéc thuc hién dich vu cong
truc tuyén.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa- X& hoi
- Phéi hop thyc hién: Cac phong, don vi truc thuoc UBND X4.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4.2. Tiép tuc day manh sé hoa hd so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
theo quy dinh, phuc vu tai s dung thong tin, dit liéu, thuan tién cho nguoi dan,
doanh nghiép khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Chu tri thuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh céng.
- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi truc thuoc UBND XA.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4.3. Trién khai thuc hién ra sodt, danh gia, hé thong thong tin, co s¢ dit
liéu, ket nc}i, chia sé dir liéu theo hudng dan Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cua tinh dé bao dam:

(a) Duy tri va cung cip thuc chat, hiéu qua 25 dich vu cong truc tuyén toan
trinh da tich hop trén Céng Dich vu cbng qudc gia phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép;

(b) Cung cap 390 dich vu cbng truc tuyén véi s6 lugng hod so trung binh
cua mdi dich vu cdng phat sinh it nhat 400 hd so/ndm/xa va dap ung yéu cau
cung cap 100% két qua dién tir va tai sir dung thong tin, dit liéu;

- Chu tri thuc hién: Trung tdm phuc vu hanh chinh céng xa.

- Phéi hop thuc hién: Phong Vin hod - Xa hoi x&; Cong an xa
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

5. Vé nhan lwc cho chuyén déi so.

5.1. Thuc hién cu can bo cong chuc, vién chic tham gia cac 16p tap huan
theo ke hoach cta So Khoa hoc va Cong nghé.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa- Xa hoi.
- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

5.2. Ra soat, danh gia lai thuc trang doi ngil can bo ¢éng chuc, vién chic vé
chuyén doi so theo hudng dan cua S& Noi Vu.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa- Xa hoi.
- Phéi hop thyc hién: Cac phong, don vi truc thuoc UBND Xa.
Thoi gian thuc hién: Theo hudéng dan cua S& Noi vu.



6. Vé ngudn luc tai chinh

- Tiép tuc tham muu b tri ngan sach Nha nuéc va cac ngum hop phap dé
dap ng nhu cau cap béach phét sinh ngoai du toan cho chuyén doi sb va cong
nghé thong tin.

- Chu tri thyc hién: Phong Kinh té.

- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi truc thuoc UBND x4

- Thoi gian hoan thanh: Theo huéng dan cia So Tai Chinh.

7. Bao dam an toan, an ninh théng tin va bao mat.

7.1. Trién khai céc gidi phap giam sat, bao dam an toan, an ninh thdng tin
cac co so dir liéu, hé thong théng tin cho chuyén doi so trong toan hé thong
chinh tri.

- Chu tri thuc hién: Cong an xa.

- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi truc thuoc UBND x4

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

1.2 Thuc hién cac phuong an dy phong, kich ban tng phé khi hé théng bi
loi, bi tan cdng, bao dam phuc vu nguoi dan, doanh nghiép khéng bi gian doan,
an toan theo chi dao cia Cong an xa.

- Chu tri thuc hién: Cong an x&

- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi truc thuoc UBND XA.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

IV. KINH PHI THUC HIEN

- Ngubn kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bao dam tir ngan sach nha nudce
theo phan cép, dong thoi Iong ghép trong cac chuong trinh, dé an, dy &n co lién
quan va huy déng cac ngudn von hop phap khac.

-’Uu tién b tri ngan sach cho cac nhiém vy cép bach, ap dung linh hoat cac
co ché tai chinh dac thu da dugc cap c6 tham quyen phé duyét nham dap ung
yéu cau tien do thuc hién.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Cbng an x4, cac phong chuyén mén thugc UBND xa

- Can ct cac nhiém vu duoc giao tai ké hoach nay, khan truong xdy dung
Ké hoach va t6 chuc trién khai thuc hién; chi dong phdi hop véi cac co quan,
don vi c6 lién quan thuc hién quyét liét, hiéu qua dam bao tién do, thoi gian
duoc giao.

- Tiép tuc trién khai cac chuong trinh, hoat dong tuy@n truyén, phd bién
nham giéi thiéu day da vé muc tiéu, ndi dung, 16 trinh thuc hién va ¥ nghia cta
Ké hoach ddi véi cong cudc chuyén ddi sé trong hé théng chinh tri, doi
mai phuong thic quan tri, thiic day phat trién kinh té - x& hoi, nang cao chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.
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- Tiép tuc nghién cau bo sung phuong an du phong trong trudng hop ké
hoach khéng thuc hién duoc ngay mot sé muc tiéu d dé ra; khong dé gian doan
viéc giai quyét tha tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép. Xac dinh cu thé
trach nhiém cua co quan chu tri, co quan phdi hop, ¢o phu:ong an giéi quyét
cong Vlec cho nguoi dén ¢ nhitng vung sau, Vung xa, nguoi gia, nguoi tan tat,
ngudi yéu thé, khong co diéu kién véi mang may tinh.

Thuyc hién béo cdo dot xuat theo yéu cau; bao céo tong két két qua thuc
hién ke hoach (giri vé phong Van hoa - Xa hoi) trude ngay 05/12/2025.

2. Phong Van hoa - X& hdi

- Chu tri, phdi hop Véi cac co quan li€n quan tong hop, theo ddi, khan
trrong trién khai thuc hién cac nhiém vu tai Ké hoach nay.

- Tham muu, bao ,céo UBND xa, UBND tinh c@c noi dung, khé khan,
vudng mac phat sinh (néu c6) de dugce chi dao giai quyet kip thoi theo quy dinh
va quy ché lam viéc.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thiic day chuyén d6i sé lién thong, dong bo,
nhanh, hiéu qua dap Gng yéu cau sap xép to chic b may chinh quyén theo mo
hinh 02 cap trén dia ban x4 Quang Long (giai doan dot phé: tir ngay 01/7/2025 dén
ngay 31/12/2025). Can ct ndi dung Ké hoach, céc co quan, don vi, chu dong trién
khai thuc hién nghiém tic, dam bao cac muc tiéu va yéu cau dé ra./.

Noi nhgn: CHU TICH
- S& Khoa hoc va Cong nghé (b/c); TS

- TT. Pang uy xa (b/c);

- TT. HPND xa (b/c);

- CT, cac PCT UBND x&;

- Céc phong ban chuyén mén thuoc UBND xa;
- Trang TTDT x3;

- Luu: VT, VH-XH.

Phwong Duic Thién
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